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LES RESSOURCES




LA GOUVERNANCE : les instances décisionnelles

Le CONSEIL COMMUNAUTAIRE : 14 élus

Le BUREAU : 4 maires

Liepvre Sainte-Marie-aux-Mines
Monsieur Denis PETIT Madame Noéllie HESTIN
Madame Maud PETITDEMANGE Madame Gaélle SKOCIBUSIC
Madame Christiane FORCHARD Madame Nathalie ROUSSEL

Président :
Jean-Marc BURRUS,
1¢ee Vjce-Présidente :

Noéllie HESTIN
Rombach-le-Franc Monsieur Gérard FREITAG 3¢me \/ice-Président :
Monsieur Jean-Luc FRECHARD  Monsieur Thomas GOETTELMANN Denis PETIT,
Sainte-Croix-aux-Mines Monsieur Louis BERGER 4éme \fice-Président :

Monsieur Jean-Marc BURRUS Monsieur Eric FREYBURGER
Madame Régine ORSATI
Monsieur Rémy VOINSON

Jean-Luc Fréchard,

=> Réunion des 4 maires tous

=> 6 réunions en 2022 les jeudis matins




LES CONSEILS COMMUNAUTAIRES

En 2022, les conseillers communautaires se sont réunis 6 fois.
* Le 24 février

* Le 31 mars

* Le 30 juin

* Le 29 septembre

* Le 10 novembre

 Le 8 décembre

Les proces verbaux et les délibérations prises sont sur le site internet de la communauté de communes.




LA GOUVERNANCE : les commissions

COMMISSIONS REFERENTS

Coordination des Actions Sociales Nathalie ROUSSEL
Culture Jean-Marc BURRUS
Développement local et transition Noéllie HESTIN
Environnement — Cadre de vie Gérard FREITAG
Finances Denis PETIT

Habitat Régine ORSATI




LES RESSOURCES FINANCIERES

LE BUDGET DE FONCTIONNEMENT

Pourcentage de dépenses réalisées en 2022

Charges a
~__ caractére général
11%

Dpérations___——/

d'ordre entre
section
3%

CHAPITRE Dépenses Dépenses
prévues 2022 | réalisées 2022
Charges & caractére genéral 1148 272,00 € 693 446,79 £
Charges de personnel 1483539,21€ 134979453 €
Atténuations de produits 2150 369,00€( 2143 461,05 £
Virement & la sect® d'investis. 877 525,32 £ 0,00 €
Opérations d'ordre entre section 173 951,74 € 173 705,91 €
Autres charges gestion courante 3449 674,08 € 1892 732,77 £
Charges financiéres 27 757,68 £ 26 689,32 €
Charges exceptionnelles 101 736,19 € 1214,89 €
TOTAL 9412825,22€| 6281045,26¢€

Les ressources financieres




LES RESSOURCES FINANCIERES

LE BUDGET DE FONCTIONNEMENT

Pourcentage de recettes réalisées en 2022

Autres produits

gestion courante Excédent antérieur

2% reporté Fonc
22%
Opérations
___d'ordre entre
_— section
1%
\\_ Produits des
services
3%

CHAPITRE prévues 2022 | réalisées 2022

Excédent antérieur reporté Fonc 2058 510,39 € 2 058 510,39 €
Attenuations de charges 8 000,00 € 21 101,00 €
Opérations d'ordre entre section 2797483 € 24 139,83 €
Produits des services 343 030,00 £ 299 304,76 €
Impbts et taxes 4 663 809,00 € 4 768 622,87 £
Dotations et participations 2113 101,00 € 1990 383,62 €
Autres produits gestion courante 198 400,00 € 202 23753 €
Produits financiers - £ 21,55 €

Produits exceptionnels - £ 1437,80€

TOTAL 9412 825,22 € 9365759,35 €

Les ressources financieres




LES RESSOURCES FINANCIERES

LE BUDGET D’INVESTISSEMENT

Solde d'exécution reporté
Immobilisation en cours ?

>~

Pourcentage de dépenses réalisées en 2022

Opérations d'ordre
 de transfert entre
sections
6%

Immobilisations

corporelles
12%

Immobilisation /

incorporelle sauf_ﬁ
2%

Dépenses Dépenses
CHAPITRE préwis 2022 ré.ais:‘zs 2022
Solde d'exécution reporté 20 163,20 € 20 163,20 £
Opérations d'ordre de transfert entre sections 27974,83 € 24 139,83 £
Emprunts et dettes assimileées 27209164 € 27209164 £
Immouohilisation incorporelle sauf 204 285 861,32 € 17911,05 €
Immouohilisations corporelles 406 021,85 € 46924,92 £
Immaohbilisation en cours 598 086,02 £ F074,60£
Mutualisation 10 000,00 € 0,00 €
TOTAL 1620 198,86 € 388 305,24 €

Les ressources financieres




LES RESSOURCES FINANCIERES

LE BUDGET D’INVESTISSEMENT

Subventions
d'investissement

=\

R Hemttlj;;évues Recettes m;ﬂimes
Virement de la section de fonct. 877 525,32€ - £
Opérations d'ordre entre section 173 951,74 € 173 705,91 €
Dotations Fonds divers Réserves 301 533,30 € 155 337,26 €
Subventions d'investissement 257 188,530 € 13 280,13 €
Mutualisation 10000,00 € 0,00 €
TOTAL 1620 198,36 € 346 323,30 €

Pourcentage de recettes réalisées en 2022

Les ressources financieres




LES PRINCIPAUX CHANTIERS EN 2022

 Médiatheque : 4763 €
* Gendarmerie : 12 615 €
e Accessibilité Office Tourisme : 7 075 €

* Mise aux normes Maison de Pays : 18 595 €

Relance des travaux aux 76 — 78 rue Wilson a Sainte-Marie-aux-Mines en vue de la
création d’un tiers-lieu associatif avec I’'association Les Gouttes d’Eau du Val d'Argent
(GEVA).

Financements FEADER obtenus d’environ 250 000 € pour la collectivité et 240 000 €
pour I'association GEVA.

Les ressources financieres




LES RESSOURCES HUMAINES

RN T
5 9

36%

CATEGORIE FEMMES HOMMES TOTAL %
Contractuels 4

Catégorie A 2 > 7 28%

Catégorie B 5 3 8 eyL7All Contrats aides 1 1 2 8%
Catégorie C 4 4 8 32% HUIEIES 7 7 14 56%
Em?loi !’lOI‘S ! 1 2 8% Apprenti (s'il y a) 0 0 0 0%
catégorie

TOTAL 12 13 25 100% gfep/Al 12 13 25 100%

Les ressources humaines




ORGANIGRAMMEUIN 2023

Présidence
Jean-Marc BURRUS

Accélérateur de transition
Joél MARTY
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Communication
Pauline GACHOT

Direction Générale des Services
Célia LEVY
Direction Générale Adjointe
Julie BOUR

Petites Villes de Demain

Systemes d’informations Benoit KUBIAK

Ludovic HOERDT
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Paul LINDER
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Les ressources humaines




LE CENTRE DE VACCINATION COVID 19

Le centre de vaccination du Val d’Argent, ouvert le 7 février 2021 a Val Expo a Sainte-Marie-aux-Mines, a fermé
ses portes en mars 2022 apres un déménagement a la Salle polyvalente de Sainte-Croix-aux-Mines.

Quelques chiffres :

* 13 mois d’ouverture

e 25000 vaccinations, avec un rayonnement bien au-dela la vallée

* Environ 100 personnes mobilisés pour la cause, personnels de santé et de nombreux bénévoles

* Un grand merci a tous et notamment :
* Responsable et coordonnateur des médecins : M. Maurice OHL
* Responsable logistique : M Gilles LAGAISSE
* Responsable et coordinatrice des infirmieres : Mme Valérie BECK
e Président du Centre de Soin : M. Michel PAGLIARULO
* Responsable des agents : Jean-Marc VALENTIN
e Responsable des bénévoles : Régine ORSATI

Le centre de vaccination




LES PARTENAIRES / LES DELEGATAIRES
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Société Publique Locale :
Evenementiel en Val d’Argent

Validation du rapport d’activité 2022 lors du Conseil Communautaire du 15 juin 2023

Mode et Tissus :

e Un nouveau
positionnement,

e Une commercialisation
en mode post-COVID,

® Des visiteurs au rendez-
vous

Sainte-Marie-aux-Mines

augn de U"Alsace

wwwwostises e OIB

i B 3

Carrefour Européen du
Patchwork :

® Une transformation du
secteur,

® Les visiteurs de retour,
e Une édition haute en
couleur

société publique locwle/événementiel en val d'argent




LA COMMUNICATION



COMMUNICATION

e Tenue d’un stand au Salon des Communes et des

Intercommunalités du Haut-Rhin le 22 septembre 2022

* Création de la page Facebook de la CCVA, animation d’un

groupe de travail en interne
* Restructuration de lI'arborescence du site internet de la CCVA

* Financement de la télévision du Val d’Argent (TLVA)

pA“a“'L Communauté de Communes du

.
= 5§ Val d'
al d'Argent
ooy .2 po—
‘commu) .
B sexs000 © Mesoae

‘©

Médiathéque RIT Lespublications SMICTOM |

#  INTERCOMMUNALITE~  ENVIRONNEMENT ETCADREDEVIE~  SERVICESv  CULTURE,SPORTS&LOISIRS v ECONOMIE & TOURISME ~

HABITAT & URBANISME v CONTACT

Bienvenue en Val d'Argent



LE
DEVELOPPEMENT LOCAL




AMENAGEMENT DU TERRITOIRE

Poursuite de I'accompagnement de la Manufacture Grand Est

 Accompagnement mis en place par la Région Grand Est des 2021
sur 8 territoires expérimentaux, dont le Val d’Argent.

e Objectif formulé de renforcer I'attractivité du Val d'Argent pour
renouveler son image en s‘appuyant sur les nombreuses
ressources dont il dispose : organisation d’ateliers sur ce qui fonde
I'insolite et de I'inédit du territoire.

e Quatre themes explorés :

o les savoir-faire locaux
o I’habitat et cadre de vie
o laforét
o le tourisme et attractivité.
* Une cinguantaine d’acteurs locaux mobilisés en avril et mai 2022.

La forét
21 participants
Les savoir-faire § ﬁ 8
L . \ .4\ Habitat
4 animateurs é‘g A et cadre de vie
Y >4
S .
inepi - 16 participants
Tourisme
et attractivité
21 participants

Le développement local
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Petites villes
de demain

Mars : 1¢" Comité de pilotage PVD en présence de M. le Sous-Préfet et des partenaires
Mai : séminaire de travail pour les élus des 4 conseils municipaux sur le projet de charte de territoire.

Juin : réunion des professionnels de santé avec I'ARS, la CPAM et la FEMAGE (association des maisons de santé
du Grand Est) pour préparer une Maison de Santé Pluriprofessionnelle.

Septembre : ateliers revitalisation ave les agences techniques départementales. Lancement du Transport a la
demande.

Octobre : Présentation de I'étude SHOP’IN par le BE BERENICE sur la redynamisation des commerces de
centres-villes de Sainte-Marie-Aux-Mines.

Novembre : Lauréats de 'AAP AVELO2 pour le financement des études préliminaires pour la réalisation
d‘aménagements cyclables dans le Val d’Argent. Visite du Grand Hotel avec TADAUHR dans le cadre de I'étude
REHABILIS de la CeA.

Décembre : Sélection du BE SERUE pour I'étude des aménagements cyclables. Lancement du marché pour le
recrutement d’'un BE pour 'étude de revitalisation de Sainte-Marie-Aux-Mines et Sainte-Croix-Aux-Mines.




ESPACE FRANCE SERVICES

Au bout d’'un an d’ouverture : plus de 1300 demandes traitées.
* La majorité des usagers a entre 55 et 62 ans.
* 56 % femmes et 44% d’hommes

Ce service bénéficie de subventions d’Etat :

15 000€ de Fonds National d'Aménagement et de Développement du
Territoire (FNADT)

* 15 000€ de Fonds National France Services.

Les horaires de France Services :

Lundi et mardi : 8h00 — 12h00

Mercredi : 8h00 — 12h00 et 14h00 — 17h00
Jeudi: 14h00 — 19h00

Vendredi: 12h00 - 16h00

Sur rendez-vous uniquement :

France
services

Le TOP 5 des demandes :

* Retraite personnelle (CARSAT)

* Pré-demande au titre d’identité du voyage
Attestation assurance maladie

 Demande concernant les impots

« Demande concernant les allocations de la CAF

A la mairie de Sainte-Marie-aux-Mines ou 03 89 58 33 81 ou 03 89 58 33 82

sainte-marie-aux-mines@france-services.gouv.fr

Le développement local




Es p ACE FR AN CE SERV I CES E;?\I;Ilcc::ee . LES PARTENAIRES

Les permanences des partenaires : ,

* Centres d'Information sur les Droits des Femmes et des Familles (CIDFF) : 1 mardi aprés-midi par mois

* Impots : 1 mardi apres-midi par mois

* Pole emploi : tous les mardis matins

* Conciliateur de justice : le mardi aprés-midi sur demande (le jour peut varier en fonction de la demande R

et de nos disponibilités de bureau)

* CPAM : tous les jeudis matins

* Service pénitentiaire d'insertion et de probation (SPIP): 3 jeudis par mois, journée

* Agence Départementale d’Information sur le Logement (ADIL) : 1 jeudi matin par mois

FINANCES PUBLIQUES

Le développement local



ECONOMIE p—

Un réseau, Un esprit centrale

Poursuite du partenariat avec Initiative Alsace Centrale

Le but : renforcer I'apport en fonds propres des créateurs, repreneurs et développeurs
d’activités dans le Val d'Argent.

Depuis 2017, soutien apporté a 18 entrepreneurs du Val d'Argent, dont 4 en 2022 :

 Madame DIDIERJEAN Justine a hauteur de 4.000 € pour la création du magasin Lys'toire
d'une Fleur a Liepvre.

* Mesdames HERNANDEZ Catherine et AUBRY Carole a hauteur de 5.000 € pour la création de
I’épicerie Coeur bio a Sainte Marie aux Mines.

* Monsieur Pierre FEISTHAUER a hauteur de 4.000 € pour la création de |'entreprise ScanlT a
Liepvre.

* Monsieur MARAFIOTI Vincent a hauteur de 3.500 € pour la création d’'une entreprise de
services de soutien a |I'exploitation forestiere a Sainte-Marie-aux-Mines. NOTRE PROJET, AIDER LE VOTRE

Le développement local




POURSUITE DU PROJET DU GUIDE PRATIQUE

Soutien a l'organisation d’'un deuxieme afterwork par I’Association des Commergants,

Artisans et Prestataires de Services (ACAPS) le 15 juin 2022

e Plus de 80 personnes présentes : a la fois des chefs d’entreprise, des partenaires

institutionnels et des élus locaux.

e Lancement officiel du guide pratique. Chaque structure référencée dans la base de

données a réceptionné des identifiants afin de compléter les informations du site.




* Reprise du Transport a la Demande dans la vallée, les mardis et vendredis.
3€ par trajet a la charge du bénéficiaire (le restant étant pris en charge par la CCVA).

 La Prime Vélo: cette aide a I'achat d’un vélo se fait sous la forme d’un montant fixe,
pouvant s’élever, selon les cas, a :
- 75€ pour un vélo acheté chez un revendeur situé sur le territoire du PETR
Sélestat Alsace Centrale
- 50€ pour un vélo acheté chez un revendeur situé dans une commune en-
dehors de ce périmetre.

* Participation au challenge Ville en Selle:
6¢me place du Centre Alsace
- 10459 kms parcourus
- 36 cyclistes




Lutte contre I'habitat indigne

* 3 dossiers encore ouverts au 1°" janvier 2022, dont 1 clos dans I'année avec fin d’'un relogement provisoire.
* 13 nouveaux dossiers en 2022, dont :

* 4 procédures sur la police spéciale déléguée aux EPCI des édifices menacant ruine.

e 7 dossiers cléturés dans I'année.

* 6 dossiers restant ouverts au 31 décembre 2022.

Permis de louer (mis en place au 1° juillet 2022).

e 7 dossiers réceptionnés en 2022, dont 4 dossiers sur Sainte-Marie-aux-Mines, O sur Sainte-Croix-aux-Mines et 3 dossiers
hors périmetre.

Autorisation préalable a la mise en location données : 2 sur Sainte-Marie-aux-Mines.

Les journées de lutte contre la précarité énergétique des 2 et 4 novembre 2022.

* Mercredi 2 novembre : animation sur « les usages économes dans son logement ».

* Vendredi 4 novembre : 3 réunions publiques 16h00-17h30-18h00 + stands des partenaires (ADIL, France Rénov’, ARS,
CITIVIA).



LES ESPACES NATURELS



Construire un programme annuel opérationnel pour une gestion mieux
équilibrée et plus durable du territoire rural et périurbain.

En 2022, a 'occasion de la Sainte-Catherine, les éléves de Liepvre et Sainte-
Marie-aux-Mines ont planté des arbres fruitiers et haies vives pour
favoriser la biodiversité et abriter les oiseaux.




La Gestion de I’Eau des Milieux Aquatiques et la Prévention des Inondations est une compétence obligatoire des
établissements publics communaux ou inter-communaux depuis 2018.

Elle a pour mission principale de coordonner les actions sur une échelle hydrographique représentative

et de favoriser la solidarité territoriale quant aux risques d’inondation et la préservation de la bonne qualité des
milieux naturels.

Lannée 2022 a surtout été consacrée a sa mise en place effective.

Un inventaire des besoins (entretien des ouvrages, enlevement des obstacles dans les cours d’eau, entretien des
berges...) a été mené.

Par une délibération de septembre 2022 notre communauté de communes a adopté le principe d’une

taxe GEMAPI permettant de financer une partie des travaux mais plafonnée strictement afin qu’elle n’ait

gu’une incidence tres faible pour I’habitant.

Pour rendre la compétence effective, un groupe de pilotage et un comité technique chargé du déploiement concret
des actions ont été constitués.



LE POLE CULTUREL



Le Pble Culturel a proposé 428 RDV (tous entierement
gratuits) au courant de l'année 2022 rassemblant
9 496 personnes. Pres de la moitié de ces animations
ont été proposés en dehors des murs de la Villa
Burrus, dans les 4 communes du territoire.




Des partenariats pour travailler avec tous les publics : jeunesse, personnes en situation de handicap, CSCVA,
Apprentis d’Auteuil, Maison de retraite, scolaires...

Le « Salon » de la Villa Burrus, nouvel espace de détente et de partage, a été inauguré en novembre 2022 en
présence de Jean-Marc Scherrer, PDG de Barrisol, entreprise mécene et Hubert Ott, député.

Un diagnostic du numérique réalisé par les Labs du Val d’Argent.




La mise en place d’une résidence artistique de territoire autour des collections textiles avec l'artiste-designer Harmonie Begon:
création d’insertion paysagere, de podcasts, d’atelier.

Laccueil du dispositif « Jeune estivant » avec la venue de la compagnie La Taniere et des rencontres dans les maisons de retraite
et I'internet du lycée.

Le projet Maison de poupée a la rencontre des habitants avec des ateliers de photographie et d’écriture dans la rue. Mais aussi
une expo chez les commercants et la représentation de la piece de théatre le 2 décembre.

Des partenariats avec des institutions permettant la venue de I'Opéra National du Rhin ('Enfant et les sortileges) et de la
Comédie de Colmar (Loto)




Un accompagnement au plus pres des acteurs culturels du territoire avec des
rencontres collectives régulieres, des groupes de travail dédiés ou des rendez-vous
individuel.

Le démarrage du projet Brézouard avec un volet artistique et la résidence de la
Compagnie Rodéo d’Ame sur les différents versants du massif (dont le Val
d’Argent).

Les liens avec les scolaires du primaire comme du secondaire a travers le forum,
des accueils de classe ou des projets spécifiques.

9 manifestations culturelles du territoires soutenues par la CCVA (soit pres de
29 000 euros) apres étude et avis de la Commission Culture.

=ED

REZ@UARD




LE PATRIMOINE ET LES ARCHIVES

* Des archives textiles qui se déploient progressivement et permettent la multiplication des projets et partenariats et
notamment la signature d’une convention avec Tissage des Chaumes.

* Des visites qui permettent de découvrir le patrimoine local tout au long de I'été avec les fameuses visites contées
de I'association Hétre (thématique du sport en 2022).

* Des liens renforcés avec la SPL EVA (exposition réalisée pour Modes et Tissus) ou I'Office de Tourisme (préparation
du projet Maison du Val d’Argent).

Le pdble culturel




LE POLE TECHNIQUE



LA REGIE INTERCOMMUNALE
DE TELEDISTRIBUTION

- Téléphonie

- Télévision
- Internet (débit jusqu’a 500 Mbit/s-25 Mbit/s)

Depuis 2020 un nouveau partenariat existe entre la RIT et la société Vialis de Colmar.
Vialis assure l'intégralité de la gestion commerciale des offres TV, Internet et Téléphonie sur le réseau.

La RIT garde I'entiere maitrise du réseau intercommunal dont elle assure I'exploitation, la maintenance et le
financement.




STATISTIQUES 2022 ARRETEES AU 5 JANVIER 2023

_ 17/01/2022 | 05/01/2023

Clients multi 1143 1141
Clients mono 1411 1475

| e | sew

Nombre de contrats clients
VIALIS :

2 616

e

Evolution du nombre d'abonnés au 1% janvier

2020 2435 (Transfert des clients a VIALIS)
2021 2 460
2022 2554
2023 2616

Nous constatons une augmentation du nombre de clients en 2022 (+62 contrats).
Nous avons 1 625 clients qui ont une offre internet.




EVOLUTION DU TRAFIC INTERNET SUR L’ANNEE 2022

Trafic sur I'année 2022:

ARRISG1smm - Traffic - cable-mac Bundle
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From 2022/81/081 14:52:80 To 2023/01/01 14:52:00

M Min: 5.43 M Moy B3.08 M Max: 122.86 M
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Observations:

- Le trafic augmente d’environ 20% par rapport a 2021

- Le réseau de la RIT n’a jamais été saturé durant I'année

- Une moyenne de 1.18 gigas bits par seconde ce qui représente 37212 teras bits sur I'année, environ 10000 disques
durs de grande capacitée.




EVOLUTION DU TRAFIC INTERNET SUR L’ANNEE 2022

Trafic sur une semaine:

ARRISG1smm - Traffic - cable-mac Bundle
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Observations:

- En heure de pointe le trafic descendant a augmenté d’un giga
- Le trafic ascendant est tres inferieur et reste sous les 200 mégas




EVOLUTION DES OFFRES INTERNET SUR L’ANNEE 2022

2000
1500

1000

mI I
. | — I

16 Mégas 200 Mégas 500 Mégas Pro Internet seul Totale

Observations :

Le nombre de clients internet est toujours en progression et I'offre internet supréme 500 Mbit/s-25Mbits lancée en
2021 remporte une fois de plus un beau succes.

Les clients ayant une offre internet seul ont presque doublé cette année.

'offre internet 200Mbit/s-10Mbits est encore en progression ce qui confirme le besoin d’internet trés haut débit pour
les habitants du Val d’Argent.

Nous avons aussi de plus en plus de professionnels qui font appel a nos services internet.




ACCUEIL ET GESTION CLIENTS VIALIS A LA RIT

Nombres
()2 . . d’interventions
Moyenne de 172 appels téléphoniques par mois

Gestion des appels téléphoniques

- Mails (entrants — sortants) : moyenne de 185 mails par mois Janvier 31
- Accueil public : moyenne mensuelle de 82 personnes (abonnés / prospects) Février 50
Mars 84

Avril 60

Mai 63

INTERVENTIONS DES SERVICES TECHNIQUES DE LA RIT Juin 98
Interventions chez nos clients (dépannage, raccordement, déconnexion, etc....) Juillet 69
Une partie de ces interventions est facturée a VIALIS. Gt [LE
Septembre 82

Octobre 91

Novembre 62

Décembre 76

TOTAL 919




Interventions pour le dépannage et I’entretien du réseau

Infrastructures génie civile :

La régie gére un réseau de génie civil (gaines, chambres...) qui s’étend sur 8 communes, de Sélestat a Sainte-Marie-aux-Mines.
(Environ 100 km).

Le géoréférencement de ce réseau est terminé. C’est un projet qui a été porté par la RIT. Il nous permet de répondre aux demandes
d’intentions de travaux avec précision et professionnalisme.

Nous avons répondu a 216 demandes de renseignements (DT/DICT) ainsi que 21 demandes de travaux urgents (ATU).

Infrastructures réseau :

- Mise en souterrain de nos réseaux rue de la Hingrie et de Pierreusegoutte
- Plusieurs fois pour couper et enlever des branches ou arbres sur les lignes,
- Refaire des ancrages sur facades ou poteaux

- Changement d’amplificateurs

Réseau fibre optique :
Les liaisons Fibre Optique chateau d’eau et service technique Sainte Croix Aux Mines

Station:
- Mise en place de la protection incendie du NRO
- Changement des portes extérieures




LE SERVICE INFORMATIOUE
ET LE SYSTEME D’'INFORMATION
GEOGRAPHIQUE

Le temps passé en 2022 pour le service informatique /

SIG est réparti de la fagon suivante :

* 95% du temps dédié a I'informatique dont 50% a la
maintenance du systeme. Sécurité informatique, 25%

* 5% du temps consacré a la maintenance du SIG
intercommunal

SIG, 5%

Projets divers et
variés, 8%

Agrandissement du

Maintenance informatique / assistance réseau informatique,
utilisateur, 50% 5% Formation, 2%

Service Informatique — SIG




Maintenance informatique

Le bon fonctionnement des outils informatiques étant primordiale pour 'ensemble des collectivités (CCVA, Mairies,
Office du tourisme), la maintenance informatique représente a elle seule pres de 50% du temps de travail 2022. Les
écoles élémentaires du Val d’Argent sollicitent également d’une facon ponctuelle le service informatique. Différents
problemes de complexité variable sont traités en internes en lien avec le prestataire informatique de la collectivité.

Sécurité informatique

Différentes opérations ont été réalisées sur les ordinateurs des agents et les serveurs afin de renforcer la sécurité
informatique : sensibilisation des agents / formation cybersécurité, mises a jour, suppression de tous les postes
windows 7 sur 'ensemble du parc etc.

Salle de visioconférence

La CCVA s’est équipée d’une solution compléte et interactive (écran tactile) pour la visioconférence. La salle de
réunion a également été équipée de sorte a faciliter le travail collaboratif avec des ordinateurs : mise en place de
prises de courant encastrées, ajouts de prises réseau etc.

Service Informatique — SIG




Mise a jour du portail cartographique de la CCVA
Pour des questions de fonctionnalités et de sécurité, le portail cartographique a été intégralement mise a jour. De
plus en plus d’utilisateurs I'utilisent et 'adhésion a cet outil fait I'unanimité.

Agrandissement du réseau informatique
De nouvelles liaisons fibres optiques sont en place en Mairie de Sainte-Croix-Aux-Mines (service technique) et de
Liepvre (salle polyvalente, écoles etc.) permettant ainsi de relier directement ces sites vers le serveur de la CCVA.

Projets divers et variés

Déploiement d’'une messagerie instantanée sur une partie du parc informatique, virtualisation d’un serveur
physique générant des économies de pres de 8000€ (licences + matériel), amélioration d’anciens ordinateurs pour
prolonger leur durée de vie, formation Outlook pour les utilisateurs et sensibilisation au risque informatique etc.

Service Informatique — SIG




Communauté de Communes du Val d’Argent
11A rue Maurice Burrus
68160 SAINTE-CROIX-AUX-MINES

ccva-accueil@valdargent.com
03 8958 8345




